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Indledning
Annoncering med Google Ads kan veere en effektiv made at fa henvendelser og salg
via din hjemmeside "nu og her", men det kreever samtidig en meget stor teknisk
indsigt og erfaring at kunne opseette effektive kampagner.
Dette dokument har til formal at give et klart overblik over samarbejdsprocessen,
herunder opsaetning af kampagner og tracking, lsbende optimeringer samt
annoncebudget og konsulenthonorar.

Vilkarene for samarbejdet samt forventningsafstemning er skitseret bagest i
dokumentet.

Prisstruktur for Google Ads

Lille pakke (annoncebudget 4.000-10.000 kr./md.)

Manedligt annoncebudget til Google Ads
Budget til Google Ads pa 4.000 — 10.000 kr./md.

Manedligt konsulenthonorar:
Konsulenthonorar pa 3.000 kr./md. ekskl. moms.

Opsetning (ferste maned):
Konsulenthonorar x 2 = 6.000 kr. ekskl. moms for fgrste maned.

Dette inkluderer grundig opseetning af kampagner baseret pa en sggeordsanalyse,
annoncetekster, tracking, kundedialog samt annonce-administration i fgrste maned.

Total forste maned:
Konsulenthonorar pa 6.000 kr. ekskl. moms + annoncebudget (4.000-10.000
kr./md.).

Efterfelgende maneder:
Konsulenthonorar pa 3.000 ekskl. moms + annoncebudget (4.000—10.000 kr./md.).

Mellem pakke (annoncebudget 10.000—-25.000 kr./md.)

Manedligt annoncebudget til Google Ads
Budget til Google Ads pa 10.000 — 25.000 kr./md.

Manedligt konsulenthonorar:
Konsulenthonorar pa 6.000 kr./md. ekskl. moms.

Opsetning (ferste maned):

Konsulenthonorar x 2 = 12.000 kr. ekskl. moms for farste maned.

Lytt Digital ApS — LyttDigital.dk — Tel: 60 52 52 29 — Mail: troels@lyttdigital.dk
Jagtvej 215A 9. mf. tv., 2100 Dsterbro — CVR: 36 53 79 30



Opseaetning og administration af Google Ads — Vilkar og betingelser

Dette inkluderer grundig opseetning af kampagner baseret pa en sggeordsanalyse,
annoncetekster, tracking, kundedialog samt annonce-administration i farste maned.

Total forste maned:
Konsulenthonorar pa 12.000 kr. ekskl. moms + annoncebudget (10.000-25.000
kr./md.).

Efterfelgende maneder:
Konsulenthonorar pa 6.000 kr. ekskl. moms + annoncebudget (10.000-25.000
kr./md.)

Stor pakke (annoncebudget 25.000-50.000 kr./md.)

Manedligt annoncebudget til Google Ads
Budget til Google Ads pa 25.000 — 50.000 kr./md.

Manedligt konsulenthonorar:
Konsulenthonorar pa 9.000 kr./md. ekskl. moms.

Opsetning (ferste maned):
Konsulenthonorar x 2 = 18.000 kr. ekskl. moms for farste maned.

Dette inkluderer grundig opseetning af kampagner baseret pa en sggeordsanalyse,
annoncetekster, tracking, kundedialog samt annonce-administration i farste maned.

Total forste maned:
Konsulenthonorar pa 18.000 kr. ekskl. moms + annoncebudget (25.000-50.000
kr./md.).

Efterfelgende maneder:

Konsulenthonorar pa 9.000 kr. ekskl. moms + annoncebudget (25.000-50.000
kr./md.).

Bemarkninger til priserne foroven
Ved andre annoncebudgetter end de anfgrte aftales priserne saerskilt.
Ved et vaesentligt forgget kampagnebudget og antal kampagner i fremtiden, kan det

manedlige administrationshonorar blive justeret til at afspejle dette, men altid kun
efter forudgaende notits.
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Arbejdet omfatter typisk at...

Opsatte og/eller checke tracking
Opseette og/eller checke ny GA4.

Opseette ogl/eller checke Tag Manager.
Checke for og evt. opdatere hjemmesidens kontaktformularer.
Opsaette ogl/eller checke ny takkeside for kontakformularen.

Opsaette ogl/eller checke ny tracking for GA4
Telefonnummer tracking.
- E-mail tracking.
- Kontaktformular tracking.
- Tracking af bookingknapper.
- Evt. e-commerce tracking.

Opsaette ogl/eller checke ny tracking for Google Ads
Telefonnummer tracking.
- E-mail tracking.
- Kontaktformular tracking.
- Tracking af bookingknapper.
- Evt. e-commerce tracking.
- Evt. opseetning af shopping-feed.
- Udvidede konverteringer for kontaktformularen.
- Udvidede konverteringer for e-commerce tracking.

Udfere sggeordanalyse med avanceret software
- Udfegrelse af sggeordsanalysen med manuel udveelgelse af sggeord.
- Manuel gruppering af sggeord.
- Subjektiv vurdering af hvert sggeord og deres relevans.

Opseette ogl/eller checke kampagnerne
Opseaetning af kampagnetekster og revidering.

Indsaetning af reviderede kampagnetekster.

Opsatte og/eller checke udvidelser i Google Ads
- Callouts.
- Site links.
- Structured snippets.
- Billeder.

Derudover diverse mails, statusvideoer og korrespondance med dig som
kunde.

- Opstartsmade.

- Evt. dialog om kampagnerne.

- Evt. dialog om annonceteksterne.
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Det manedlige administrations- og optimeringsarbejde kan
omfatte

Det manedlige administrationsarbejde med optimering af Google Ads-kampagner
kan typisk omfatte:

Dataanalyse og videorapportering
- Gennemgang af kampagnens praestationer.
- Udarbejdelse af manedlige videorapporter med indsigt og anbefalinger til
naeste skridt.

Budgetovervagning og justering
- Legbende monitorering af annonceforbruget.
- Tilpasning af budgetallokeringer til kampagner og annoncegrupper baseret pa
ydeevne.

Optimering af segeord og budgivning
- Tilfgjelse af nye relevante s@geord og fiernelse af darligt preesterende
sggeord.
- Justering af bud for at sikre optimal synlighed inden for budgetrammen.

Annoncekvalitet og testning
- Justering af annoncemateriale for at forbedre klikrate og engagement.

Opseatning af negative sggeord
- Tilfgjelse af negative sggeord for at undga irrelevante visninger og klik.
- Lebende tilpasning for at undga spild af annoncebudget pa irrelevante
sggninger.

Evt. opsaetning af nye kampagner / annoncegrupper
- Kan opseettes efter behov for at malrette mod nye malgrupper og sggeord.

Sa&son- og trendjusteringer (efter forudgaende dialog med dig som kunde)
- Optimering af kampagner i forhold til ssesonbetonede trends og begivenheder.
- Tilpasning af bud og indhold i forbindelse med szerlige kampagner eller
hgijtider.
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For opstart, fremsend venligst...

For at sikre en smidig opstart bedes du venligst fremsende fglgende oplysninger
forud for projektstart.

Du bedes samle alt i én mail fgr opstart, der i blandt:

Forslag til segeord, som du gerne vil findes pa.

- Billeder af dig og dine ydelser / evt. download link til billeder.
(Billeder pa Google Drive bedes fremsendes til lyttdigital@gmail.com).

- Du bedes fremsende dit 10-cifrede Google Ads ID (fremgar gverst til hgjre i
Google Ads).

- Adgang til Tag Manager med admin-rettigheder.
- Adgang til Google Analytics 4 med admin-rettigheder.
- Login til din hjemmeside med admin-rettigheder.

Bemeerk, far start af samarbejdet bar din hiemmeside desuden have en relevant
landingsside med ydelser/produkter for de s@geord, som du gnsker at byde pa.
Opseaetning af en sadan side kan vi dog hjeelpe dig med i WordPress mod et
merhonorar.

Vilkar for samarbejdet

Udferelse af arbejdet
Arbejdet udferes af Lytt Digital ApS og kan efter behov varetages af bade interne
medarbejdere og eksterne specialister.

Opgaver bemandes altid med fokus pa de rette kompetencer og en effektiv
eksekvering.

Alle leverancer kvalitetssikres af Troels Lytt Jensen, ejer af Lytt Digital ApS, som har
det overordnede ansvar for arbejdet og fungerer som din faste kontaktperson.

Kommunikation

Vi prioriterer regelmaessig og klar kommunikation for at sikre et smidigt samarbejde.
Hver maned vil du modtage en video med en statusopdatering, der gennemgar det
udfgrte arbejde og de opnaede resultater.

Derudover anbefales det, at vi efter behov tager en manedlig strategisamtale, enten
over telefonen eller i et online made.

For eventuelle opklarende spargsmal i Igsbet af maneden er du altid velkommen til at
kontakte os pr. mail.
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Denne struktur sikrer, at du altid er opdateret og har mulighed for at fa svar pa dine
spegrgsmal.

Notering af henvendelser i et Google Sheet

Med Google Ads kan vi holde styr pa konverteringerne, nar konverteringssporing er
opsat, men for at fa stgrre sikkerhed for data, har vi behov for at kunne sammenligne
data fra Google Ads med data for de reelle henvendelser — det vil sige de
henvendelser, som du reelt modtager.

Derfor anbefaler vi altid, at du lsbende udfylder et Google Sheet, som vi fremsender,
med de henvendelser, som du modtager i Igbet af maneden.

Forventningsafstemning
Som enhver anden form for markedsfering er det vigtigt at forsta, at online
markedsfgring med Google Ads ikke kommer med garantier for resultater.

Lytt Digital ApS kan derfor ikke stilles til ansvar for manglende resultater eller tabt
fortjeneste ved enhver form for annoncering eller type af online markedsfering.

Dog far vi manedligt nye data, som kampagnerne kan optimeres efter. Og hvis
kampagnerne — mod forventning — ikke giver de gnskede resultater, gar vi altid i
samrad med andre Google Ads eksperter for at fa deres input.

Kundens opsigelse af samarbejdet

Lytt Digital ApS opererer ikke med binding i modsaetning til mange andre bureauer
pa markedet. Dog opererer vi med en maneds opsigelse udover den indevaerende
maned.

Dvs. veelger du at opsige samarbejdet i midten af fx november, vil samarbejdet kare
november ud og til og med 31. december.

Pause i samarbejdet
@nsker du at saette samarbejdet pa pause, skal dette meddeles skriftligt.

Annonceringen stoppes hurtigst muligt, men den indeveerende maned faktureres
fuldt ud.

Meddeles pause senere end 7 dage fgr manedens udgang, fortseetter samarbejdet
og faktureres for yderligere én maned, hvorefter pausen traeder i kraft ved udgangen
af den efterfelgende maned. Det betalingspligtige belagb kan efter aftale konverteres
til et klippekort med tilsvarende veerdi.

Pauseperioden kan maksimalt udggre 3 maneder og anses ikke som en opsigelse.
Samarbejdet betragtes fortsat som aktivt i perioden.

Du kan til enhver tid genoptage samarbejdet, hvorefter der faktureres fra
genstartsmaneden pa geeldende vilkar.
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Safremt samarbejdet ikke genoptages eller opsiges inden pauseperiodens udlgb,
anses det som opsagt, og opsigelsesperioden traeder i kraft, herunder fakturering af
én yderligere maned, som kan konverteres til et klippekort efter aftale.

Ved opsigelse i pauseperioden geelder de almindelige opsigelsesvilkar, herunder
fakturering af én yderligere maned, som kan konverteres til et klippekort efter aftale.

Opsigelse fra Lytt Digital ApS’ side
Lytt Digital ApS tilstreeber til enhver tid en konstruktiv dialog og et professionelt
samarbejde.

Vi forbeholder os dog retten til at ophaeve samarbejdet med gjeblikkelig virkning ved
kundens veesentlige misligholdelse, herunder, men ikke begraenset til, truende,
kraenkende eller pa anden vis uacceptabel adfeerd over for Lytt Digital ApS, dets
medarbejdere eller samarbejdspartnere.

Ved ophaevelse faktureres den indeveerende maned fuldt ud.

Vi forbeholder os endvidere retten til at feerdiggare igangveerende opgaver i det
omfang, det er nadvendigt for en forsvarlig afslutning, og til at fakturere herfor.

Er vi det rette match?

Forudsaetningen for et vellykket samarbejde er desuden, at vi er et godt match.
Forneden har vi opsummeret de ting, som typisk kendetegner et vellykket
samarbejde:

Et godt match

Ikke et godt match

Her matcher vores tilgang, vores
kompetencer og vores arbejdsproces med
dig.

Felgende er erfaringsmcessigt tegn p4, at vi
ikke vil veere et godt match i et samarbejde.

Du...
Du...

® Vil have det billigste og vil have rabat. Du vil
® Er en ambitigs virksomhed/soloselvstaendig og have flere ydelser til prisen.

er klar til at investere i din virksomhed. X . . .
® Folger ikke samarbejdets betingelser og vilkdr,

@ 9nsker et langvarigt og toet samarbejde med
cerlighed og respektfuld kommunikation.

@ Erindforstdiet med, at du vil blive inddraget i
arbejdet i varierende grad.

@ Forstdr, at det kan vaere ngdvendigt at lave
sterre cendringer pd din hjemmeside for at n& i
madl.

@ Er villig til at lytte og blive udfordret samt
overlade ansvaret til os.

som du modtager skriftligt fer opstart.
Respektfuld kommunikation er ikke vigtig.

® @nsker ikke at blive inddraget i samarbejdet i
varierende grad.

® Er ikke indstillet pd, at arbejdet kan indebcere
sterre cendringer pd din hjemmeside.

® @nsker ikke at lytte, blive udfordret eller at
felge réd og anbefalinger.
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Bekraeftelse pa det ovenstaende

Far samarbejdet begynder, bedes du bekraefte skriftligt pr. mail, at du har leest og er
indforstaet med det ovenstaende.

Vi ser frem til et godt og frugtbart samarbejde, hvor vi sammen kan arbejde mod at
forbedre din virksomheds synlighed og resultater pa Google.

Vi gleeder os til at komme i gang!
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